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Cher Client, 

 

 

 

 

Nous faisons suite à plusieurs de vos interrogations et vous transmettons cette note vous expliquant les 

différentes étapes de la mise en œuvre de l’activité partielle. 

 

 

Vous avez tous effectué la demande de création de compte. 

Sous un délai d’au moins 1 semaine, vous allez recevoir les mails suivants : 

- Un mail de noreply@asp-public.fr pour votre identifiant, 

- Un mail de noreply@asp-public.fr pour votre mot de passe, 

- Un mail de noreply@asp-public.fr pour vous informer de l’activation de l’habilitation. 

 

 

Tant que vous n’avez pas reçu les 3 mails vous ne pourrez pas vous connecter à votre compte. 

 

Pour ceux d’entre vous ayant déjà perçu des aides à l’embauche ou ayant déjà effectué une demande 

d’activité partielle, vous ne recevrez que le mail d’activation de l’habilitation, car votre identifiant et 

votre mot de passe pour accéder à votre compte d’activité partielle sont les mêmes que ceux pour votre 

dossier d’aide (site ASP, SYLAE) ou de précédente(s) demande(s) d’activité partielle. 

 

A réception des mails, vous pouvez vous connecter à votre compte. 

 

 

Tous les champs en jaune sont à compléter 
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1. Création de l’établissement (1) 

 

Lorsque vous accédez à votre compte, vous devez renseigner les informations liées à l’établissement. 

- Voir mes établissements 

- Rechercher 

- Sélection de l’établissement 

 

Si aucun établissement n’est accessible, il faudra attendre au moins 1 jour pour que l’établissement 

soit accessible. 

 

http://www.billardetassocies.fr/
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Vous pouvez rencontrer quelques problèmes pour saisir le RIB de la société. Il convient de 

renouveler l’enregistrement du RIB jusqu’à la validation. 

 

http://www.billardetassocies.fr/
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Tout en bas de la page, dans « autres informations » vous devez choisir dans le menu déroulant, le 

choix du personnel non navigant (1000 heures par an), la date de début est bloquée en 2012 et la date 

de fin n’est pas accessible, validez la fenêtre avec ces infos. 

 

Pour valider les informations de l’établissement,  il faut cliquer sur le bouton « enregistrer » en haut à 

gauche. 

 

Si l’établissement n’est pas validé, vous ne pourrez effectuer la demande d’autorisation 

préalable 

 

 

2. Création de la demande d’autorisation préalable (2) 

 

 

Vous devez suivre les étapes et compléter tous les champs marqués en jaune. 

 

- 1 Etablissement 

- 2 motifs et mesures 

- 3 infos activité partielle 

- 4 espaces documentaires 

- 5 récapitulatif 

 

 

Entre chaque étape vous devez « enregistrer » pour passer à l’étape suivante. 

 

 

 

 

1. Etablissement 
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2. Motifs et mesures 

 

 

 

 
 

http://www.billardetassocies.fr/


               Cabinet Billard et associés                                                                                    Page 8 sur 10 

 

 
 

 

3. Infos activité partielle : 
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4. Espaces documentaires 

 

5. Récapitulatif 

. 

Ces étapes permettent de transmettre les documents venant justifier et illustrer vos contraintes 

économiques et de valider les conditions générales du site. 

 

A la fin de la demande, après avoir validé toutes les fenêtres et envoyé votre demande, n’oubliez 

pas de cliquer sur le menu à gauche « télécharger la demande » afin de conserver une synthèse 

de votre demande.  

 

Sous un délai de 48 heures vous recevrez un avis de validation ou de refus de votre demande 
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Suite de l’acceptation de votre demande 

 

Si votre demande est acceptée, chaque mois, vous devrez : 

- Nous envoyer l’état préparatoire avec les heures chômées, 

- Faire une demande d’indemnisation sur le site de l’activité partielle (nous vous ferons parvenir 

une note explicative, après notre premier test) 

 

Etat préparatoire : 

Dans la partie absence vous pourrez nous indiquer pour chaque salarié le total mensuel des heures 

chômées avec le code HC ainsi que la période d’activité partielle. Afin d’assurer un calcul fiable nous 

vous prions de bien compléter pour chaque salarié, la partie gauche de l’état préparatoire relative à la 

répartition hebdomadaire de travail. 

 

Nous vous rappelons que l’indemnisation de l’activité partielle se fait uniquement sur la base de 

l’horaire légal (hors heures supplémentaires). 

 

Si vous souhaitez rémunérer vos salariés sur la base de 70% du brut (avec heures supplémentaires), 

nous vous remercions de nous en informer sur l’état préparatoire. 

 

Dans la mesure où cette note d’information ne vous permet pas d’effectuer la demande d’autorisation 

préalable pour la mise en œuvre de l’activité partielle, ou si vous êtes dans l’incapacité d’effectuer 

cette demande, nous sommes à votre disposition afin de réaliser cette demande pour votre compte dans 

le cadre d’une mission spécifique.  

 

Nous restons à votre disposition pour tout renseignement complémentaire. 

 

 

Recevez Cher Client, nos cordiales salutations. 

 
                         

Eric LEROUEIL 

Responsable Service  RH 
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